AGVLima

Agencia de Viajes en Lima
Vacaciones y Tours

ECO EUROPA - AIR EUROPA
Salida del 13 del al 29 de Marzo

VUELO CON AIR EUROPA
13-mar-26 UX-0176 LIMA MADRID 11:35 hrs 05:10+1 hrs
29-mar-26 UX-0175 MADRID LIMA 23:45 hrs 05:50+1 hrs

ITINERARIO

DIA 01 AMERICA - MADRID
Salida en vuelo internacional con destino a Madrid. Noche a bordo.

DIA 02 MADRID
Llegada al aeropuerto de Madrid-Barajas. Traslado al hotel. Alojamiento

DIA 03 MADRID

Desayuno. Continuacidn con la visita panoramica de la ciudad con guia local, recorriendo la Plaza de Espaiia,
Fuente de Cibeles, Plaza de Oriente, Puerta de Alcala, Ciudad Universitaria, etc. Tarde libre para seguir
disfrutando de la ciudad, o bien sugerimos una visita opcional a la ciudad imperial de Toledo. Alojamiento.

DIA 04 MADRID - SAN SEBASTIAN - LOURDES

Desayuno. Salida hacia San Sebastian, una de las ciudades mds bonitas de Espafia. Tiempo para pasear por su
casco antiguo. Continuacidon hacia la regiéon de los pirineos franceses. Tiempo libre para asistir a la
impresionante procesion de las Antorchas (hay dias que no se celebra) y visitar la Santa Gruta donde segun la
tradicidn se aparecid la Virgen a Bernadette. Alojamiento.

DIA 05 LOURDES - BLOIS - ORLEANS

Desayuno. Salida a través de bellos paisajes de la campifia francesa hacia Blois, histdrica ciudad situada en la
ribera del Loira y uno de los enclaves mas representativos de la regidn, con su importante Castillo Real. Tiempo
libre. Alojamiento.

DIA 06 ORLEANS - PARIS

Desayuno. Salida hacia la capital francesa. Llegada y visita panoramica de la ciudad de la Luz, recorriendo la
Avenida de los Campos Eliseos, Arco del Triunfo, Torre Eiffel, Isla de la Ciudad, etc. Breve tiempo para visitar
la Medalla Milagrosa. Tarde libre para actividades personales. Alojamiento en el hotel previsto.

DIA 07 PARIS
Alojamiento y desayuno. Dia libre a disposicion para efectuar excursiones opcionales y continuar descubriendo
esta fascinante ciudad

DIA 08 PARIS - DIJON - ZURICH

Desayuno. Salida hacia Dijon ciudad mundialmente conocida por su famosa mostaza, se podra pasear por su
centro histdrico medieval donde se encuentra uno de los museos mas antiguos de Francia, el Museo de Bellas
Artes, y continuacion del viaje hacia Suiza. Llegada a Zurich, tiempo libre para pasear en esta hermosa ciudad
suiza, opcionalmente pueden realizar la visita guiada donde visitaremos la Bahnhofstrasse la colina Lindenhof,
el viejo barrio de marineros y pescadores Schippe y el puente mds antiguo de Zurich Rathaus-Briicke donde se
encuentra el Ayuntamiento a orilla de su lago, etc.
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DIA 09 ZURICH - LUCERNA - VENECIA

Desayuno y salida hacia Lucerna, situada a orillas del lago de los Cuatro Cantones y que ha conservado en sus
edificaciones, plazasy callejuelas el encanto medieval. Opcionalmente puede realizar excursidon al monte Titlis:
subirdn en teleférico a lo alto de las montafias nevadas de los Alpes Suizos, apreciando los hermosos paisajes
y podran disfrutar de la nieve, experiencia Unica y de las diferentes atracciones que alli se encuentran. A la
hora indicada viaje hacia Venecia. Uno de las ciudades mas bellas del mundo. Alojamiento en el hotel.

DIA 10 VENECIA - PADOVA - FLORENCIA

Desayuno. Mafiana dedicada a la visita de Venecia, ciudad de las 118 islas. Traslado en vaporetto hacia la Plaza
de San Marcos. Visita a pie recorriendo la Plaza de San Marcos, Palacio Ducal, Puente de los Suspiros, etc.
Tiempo libre para recorrer por su cuenta las laberinticas calles y canales, y admirar los contrastes entre los
bellos Palacios situados en el Gran Canal y las pequefias iglesias. Opcionalmente le sugerimos completar su
tiempo con un paseo en géndola. A |a hora indicada salida hacia Padova, ciudad conocida por el Santo, tiempo
en su catedral. Continuacion hacia Florencia. Llegada y alojamiento en el hotel previsto.

DIA 11 FLORENCIA - ASIS - ROMA

Desayuno. Panoramica de la ciudad, cuna del renacimiento y de la lengua italiana. Pasearemos por esta ciudad
rebosante de Arte, Historia y Cultura, admirando la Catedral de Santa Maria dei Fiori con su bello Campanille
el Baptisterio decorado con las famosas puertas del paraiso, por donde pasaron personajes tan conocidos
como Miguel Angel o Dante Aligheri. A la hora indicada salida en direccién a Asis, donde visitaremos la ciudad
y la Basilica de San Francisco para proseguir hasta Roma Ciudad Eterna. Alojamiento.

DIA 12 ROMA
Desayuno. Dia libre durante el que se podra realizar opcionalmente una de las visitas mds interesantes de
Italia: Capri y Ndpoles-Pompeya, una excursidon de dia completo para conocer: Napoles la mas tipica ciudad
italiana; Capri una pintoresca isla del Mediterraneo, y Pompeya, espléndida y mitoldgica ciudad romana.
Alojamiento.

DIA 13 ROMA (AUDIENCIA PAPAL)

Desayuno y salida hacia la Ciudad del Vaticano, para asistir a la audiencia del Santo Padre. (siempre y cuando
el papa se encuentre en Roma). A continuacién, visita panoramica de la Ciudad Imperial, recorriendo los Foros
Romanos, Coliseo, Arco de Constantino, Plaza de Venecia y Plaza de San Pedro en la Ciudad-Estado del
Vaticano. Resto del dia libre para visitar los famosos Museos Vaticanos y la obra cumbre de Miguel Angel, |a
Capilla Sixtina. Alojamiento.

DIA 14 ROMA - PISA - NIZA

Desayuno. Salida hacia Pisa. Parada en |a Plaza de los Milagros para contemplar el bello conjunto monumental
que forman la Catedral, Baptisterio y la famosa Torre Inclinada. Continuacidon a Niza, capital de la Costa Azul.
Alojamiento. Sugerimos disfrutar el ambiente de esta cosmopolita ciudad, o participar en una excursion
opcional a Ménaco, Montecarlo y su famoso casino.

DIA 15 NIZA - NIMES - BARCELONA

Desayuno. Breve recorrido panoramico de la ciudad para continuar hacia la ciudad de Nimes; tiempo libre
para el almuerzo y continuacién hacia la frontera espafiola a través de la Provenza y sus magnificas autopistas.
Llegada a Barcelona. Alojamiento. Sugerimos disfrutar las multiples posibilidades nocturnas que la ciudad
ofrece.
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DIA 16 BARCELONA - ZARAGOZA - MADRID

Desayuno. Por la mafiana visita panoramica de la ciudad con guia local, incluyendo sus lugares mas tipicos y
pintorescos. Salida hacia Zaragoza. Tiempo libre para poder visitar la Basilica de la Virgen del Pilar, patrona de
la Hispanidad y recorrer su casco antiguo. Por la tarde, continuacién a Madrid. Alojamiento.

DIA 17 MADRID - AMERICA
Desayuno y a la hora determinada traslado al aeropuerto para tomar el vuelo de regreso.

PRECIOS POR PERSONA EN USD

$4,389 $3,429

SERVICIOS INCLUIDOS

e Boleto aéreo Lima — Madrid — Lima con Air Europa
e Queue e impuestos del boleto

e Alojamiento en hoteles de categoria T/P

e Desayuno diario

e Guia acompanante durante todo el recorrido

e Seguro turistico basico

e Transporte en autocar turistico

e Traslados Aeropuerto - Hotel - Aeropuerto

e Traslados en Vaporetto en Venecia

e Visita con guia local en Madrid, Paris, Venecia, Florencia, Roma y Barcelona

HOTELES PREVISTOS o SIMILARES

MADRID: IBIS MADRID ALCALA
LOURDES: IBIS LOURDES CENTRE GARE
ORLEANS: IBIS ORLEANS CENTRE FOCH

PARIS: B&B PARIS ITALIE PORTE DE CHOISY
ZURICH: THESSONI CLASSIC ZURICH
VENECIA: LH HOTEL SIRIO VENICE - MESTRE
FLORENCIA: B&B FIRENZE CITY CENTRE

ROMA: IH ROMA Z3

NIZA: IBIS NICE CENTRE GARE
BARCELONA: IBIS BARCELONA MERIDIANA
MADRID: AC MADRID FERIA
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COMBO SEGURO Y CONECTADO

Incluye

e Tarjeta de asistencia por 17 Dias
e [Tarjeta SIM de datos de internet ilimitado!
Precios USD 135.00 por persona

CONDICIONES GENERALES:

RESERVAS: Contra pre-pago de S 1559.00 por persona el cual es NO REEMBOLSABLE, adicionalmente
deberan adjuntar. copia de los DNI o pasaportes de cada pasajero (requisito obligatorio).

Precios publicados son en ddlares americanos, son por persona.

PAGO DEL SALDO: A los 15 dias después de realizado el prepago.

Reservas que ingresen dentro de los 30 dias previos a la fecha de inicio de viaje, se solicitara PAGO
TOTAL y con un tiempo limite especial.

Los hoteles se conservan el derecho a modificar la oferta y aplicar cierres de ventas si fuera el caso.

AIR EUROPA:
— 01 pieza en bodega de 23k
— ASIGNACION DE ASIENTOS: Los asientos serdn solicitados a la linea aérea después de la emisién
del grupo. Por disposicion de la linea aérea, la asignaciéon se dara de forma aleatoria quedando
sujeto a disponibilidad del mapa de asientos y condiciones que tenga la Linea. Para temporada
altay en los casos que no tengan asientos asignados les pedimos que les informen a sus clientes
gue deben presentarse 4:00 horas antes en el aeropuerto. Por politica de las lineas aéreas en caso
de sobreventa, estas no garantizan los asientos asignados, las cuales seran validadas en
aeropuerto.
— ITINERARIO DE VUELO: El itinerario se encuentra sujeto a variacién segun disposicion de la linea
aérea.
— Pasajeros deben presentarse en Counter con 4 horas de anticipacion.
Entrega de los boletos y vouchers se realizaran 48 horas antes de la fecha de salida.
Anulaciones y cancelaciones se penalizard con el 100% una vez realizado el pago final. NO SHOW: Se
penalizard al 100%.
Paquetes y Boletos No permite modificaciones de nombres, endosos ni reembolsos.
No se permite cambio de fechas por tratarse de una salida en grupo. Hoteles sujetos a disponibilidad
Tarifas, queues e impuestos estan sujetos a cambio sin previo aviso hasta el momento de la emisién de
los mismos.
Reprogramaciones y/o cancelaciones de vuelos (comerciales y/o privados) estan sujetas a las regulaciones
aeronauticas internacionales vigentes, quedando bajo las mismas la aplicacion de la normativa. El
operador que actua en la intermediacién, Discover Mayorista de Turismo SAC NO es responsable de las
acciones fortuitas e involuntarias de los prestadores de servicios, siendo este un intermediario al igual que
las agencias de viajes. Discover Mayorista de Turismo SAC Informara en las regulaciones de los programas
ofrecidos a los agentes y/o pasajeros de los procedimientos a seguir segun apliquen dichas regulaciones.
Cualquier perjuicio que afecte al pasajero en cualquiera de las situaciones generadas por un tercero,
aerolineas, operadores terrestres etc, deberan ser reclamados en primera instancia directamente al
operador en destino, de no tener respuesta y solucidn debera presentar reclamo via carta formal del
implicado a la agencia para que Discover Mayorista y/o la agencia de viajes lo eleve al prestador de
servicios involucrado, de la misma manera que se generd la venta, respetando dicho canal comercial.
Discover Mayorista y/o las agencias actian siempre como asesores o intermediarios de |la operacion entre
los proveedores locales e internacionales y el usuario, somos responsables Unicamente por la organizacion
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de los tours, servicios y boletos aéreos adquiridos. Por lo tanto, el usuario no puede imputarnos
responsabilidad alguna por causas que estén fuera de nuestro alcance. No somos responsables de
perjuicio o retraso alguno derivado de circunstancias ajenas a nuestro control ya sean causas fortuitas, de
fuerza mayor y a cualquier pérdida, dafio, accidente o alguna otra irregularidad causada al usuario por
hecho de terceros o por la imprudencia del propio usuario afectado.

e Precios sujetos a cambio sin previo aviso.

INFORMACIONES IMPORTANTES DE LOS SERVICIOS:

INFORMACION DE TRASLADOS: Los precios publicados son en servicio regular (servicio compartido), deberan
tener en cuenta que los traslados de llegada y salida de los aeropuerto y excursiones deberdn esperar al
transportista en el lugar indicado y en el horario establecido, dicha informacién serd otorgada en el destino
final. Si esto no se cumpliese el transportista no estd en la obligacién de esperar y continuara con su ruta. En
caso de no cumplir con los horarios establecidos y no accede a los servicios, no es responsabilidad del
conductor; ni estd sujeto a reclamaciones o reembolso hacia la empresa prestadora del servicio. Discover
Mayorista no procederd ni reconocerd la devolucién por uso de servicios de terceros, ajenos al servicio
contratado y que no hayan sido autorizados por Discover Mayorista mediante correo. En caso de solicitar
servicios en privado consultar los suplementos. Las propinas no estan incluidas en ningln servicio, al requerir
servicio de maleteros o cualquier servicio adicional las propinas son obligatorias.

INFORMACION HOTELERA: En la mayoria de Hoteles que ofrecen acomodacién TRIPLE y CUADRUPLE la
habitacion consta de 01 o 02 camas dobles, las cuales seran asignadas de acuerdo a disponibilidad, consultar
siempre por el maximo de personas permitidas por cada tipo de habitacién requerida. Las habitaciones
contiguas o comunicantes (una al lado de otra) nunca son garantizadas, estas son sujetas a disponibilidad al
momento de hacer el check in. Los horarios de ingreso a los hoteles pueden variar segin la temporada y la
ocupacion del hotel, generalmente el Check-in: 15:00hrs / 16:00 hrs hrs y el Check-out: 11:00 hrs. Asi mismo
los hoteles solicitan un minimo de noches para alojarse, eso dependerd de la temporada solicitar la
informacién.

INFORMACION TARJETA DE ASISTENCIA: La tarjeta de asistencia incluida en los paquetes aplica solo para
pasajeros menores de 70 afios, en caso de ser mayores de 70 deberan consultar suplemento a pagar. Este
servicio NO sera reembolsado ni canjeados por dinero, ni por ningun servicio adicional en caso de no ser
utilizado por el pasajero. Es RESPONSABILIDAD del pasajero descargar la aplicacion movil (APP) de la tarjeta
de asistencia contratada para poder reportar sus incidencias

DISCOVER MAYORISTA Cualquier incidencia presentada en el hotel o en el transporte es importante dejarlo
registrado en el destino, luego el pasajero a su retorno debera informar a la agencia para proceder con las
averiguaciones respectivas. Discover Mayorista actia como intermediarios entre los proveedores locales e
internacionales y el usuario, y son responsables Unicamente por la organizacion de los tours adquiridos.
El usuario no puede imputarnos responsabilidad por causas que estdn fuera de nuestro alcance. No somos
responsables del perjuicio o retraso alguno derivado de circunstancias ajenas a nuestro control (ya sean
causas fortuitas, de fuerza mayor y a cualquier pérdida, dafio, accidente o alguna otra irregularidad causada
al usuario por hecho de tercero o a laimprudencia del propio usuario afectado). Cualquier reclamo del usuario
respecto a los servicios debera registrarlo directamente con el proveedor en destino. En el caso de la linea
aérea, el usuario debe registrar el reclamo directamente con ellos. En nuestra condicidn de intermediarios
gestionaremos su tramitacion hasta la respuesta del proveedor, agotando la reconsideracién de ser
necesario.
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REGULACIONES DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS:

SERVICIOS CONTRATADOS:

LOS PASAJEROS DEBERAN ESTAR EN EL LOBBY DEL HOTEL 10 MINUTOS ANTES DE LA SALIDA DE CADA
SERVICIO.

DE PRESENTARSE INCONVENIENTES EN DESTINO, EL PASAJERO DEBERA INFORMAR DE MANERA
INMEDIATA AL OPERADOR, CASO CONTRARIO NO SE VALIDARAN LOS RECLAMOS.

LA REPROGRAMACION Y/O CANCELACION DE LOS SERVICIOS SERA RESPONSABILIDAD DEL OPERADOR
DEL SERVICIO EN DESTINO, SALVO CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

LA DEVOLUCION Y/O REEMBOLSO DE LOS SERVICIOS CANCELADOS ESTARA SUJETO A LAS POLITICAS
DE DEVOLUCION Y REEMBOLSO DE CADA OPERADOR.

LOS SERVICIOS CONTRATADOS DIRECTAMENTE POR EL PASAJERO EN DESTINO, NO SON
RESPONSABILIDAD DE DISCOVER MAYORISTA DE TURISMO SAC.

ES RESPONSABILIDAD DEL PASAJERO DESCARGAR LA APLICACION MOVIL (APP) DE LA TARJETA DE
ASISTENCIA CONTRADA PARA PODER REPORTAR SUS INCIDENCIAS

VUELOS:

EL PASAJERO DEBERA ESTAR EN AEROPUERTO CON UNA ANTELACION MINIMA DE TRES (3) HORAS
PREVIAS A VUELO.

LA REPROGRAMACION Y/O CANCELACION DE VUELOS ES EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD DE LA
AEROLINEA.

DE PRESENTARSE INCONVENIENTES CON EL CHECK IN EN AEROPUERTO, DEBERA SER COMUNICADO
DE MANERA INMEDIATA.

LA REPROGRAMACION Y/O REEMBOLSO ESTARA SUJETA A LAS POLITICAS DE LA AEROLINEA.

LOS COSTOS ADICIONALES QUE ASUMA DIRECTAMENTE EL PASAJERO POR CAMBIOS O
REPROGRAMACION DE VUELOS, NO SERA REEMBOLSADO POR DISCOVER MAYORISTA DE TURISMO
SAC.

MIGRACIONES:

CADA CIUDAD DE ORIGEN Y DESTINO CUENTA CON SU PROPIA REGULACION MIGRATORIA.
DISCOVER MAYORISTA DE TURISMO SAC, NO SE HACE RESPONSABLE DEL IMPEDIMENTO
MIGRATORIO DE INGRESO Y/O SALIDA DE PASAJEROS DE LA CIUDAD DE ORIGEN Y/O DESTINO.

LAS AUTORIZACIONES DE INGRESO Y SALIDA DE CADA CIUDAD DE ORIGEN Y/O DESTINO ESTA
REGULADO POR LAS LEYES DE CADA PAIS Y A LOS CRITERIOS DE LOS FUNCIONARIOS DE MIGRACIONES
DE LAS QUE SOMOS AJENOS.

CONDICIONES DE CONTRATACION:

EL SERVICIO CONTRATADO ES REGULAR (COMPARTIDO CON OTROS PASAJEROS) O EN PRIVADO
SEGUN LO INDICADO EN EL VOUCHER.

DE PRESENTARSE INCONVENIENTES, CAMBIO DE FECHA O DEMORA EN EL SERVICIO, DEBERA
COMUNICARSE DE INMEDIATO CON EL NUMERO DE EMERGENCIA: +51 946 661679.

LAS CONDICIONES Y/O REGULACIONES DE LOS SERVICIOS DE TOURS Y TRASLADOS SERAN
COORDINADOS DIRECTAMENTE EN DESTINO ENTRE EL PASAJERO Y EL OPERADOR DEL SERVICIO.
DISCOVER MAYORISTA DE TURISMO SAC, NO RECONOCERA DERECHO DE DEVOLUCION POR EL USO
DE SERVICIOS A TERCEROS AJENOS AL SERVICIO CONTRATADO.
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CUALQUIER SERVICIO ADICIONAL QUE NO ESTE DETALLADO EN ESTE DOCUMENTO, SERA ASUMIDO
DIRECTAMENTE POR EL PASAJERO.

DE PRESENTARSE INCONVENIENTES EN LA CIUDAD DE DESTINO, DEBERA CONTACTAR DIRECTAMENTE
AL PROVEEDOR DEL SERVICIO (HOTEL, LINEA AEREA, OPERADOR).

SE SUGIERE GUARDE COPIA O REGISTRO DE SU COMUNICACION INCLUYENDO LA FECHA Y EL NOMBRE
DEL PERSONAL CON EL QUE SE ENTREVISTO.

DE NO CONTAR CON EL REGISTRO DE SU RECLAMO EN DESTINO, NO PODREMOS AYUDARLO A SU
RETORNO.

DISCOVER MAYORISTA DE TURISMO SAC, ELABORA LOS PRODUCTOS TURISTICOS Y SE LOS VENDE A
AGENCIAS DE VIAJE MINORISTAS, QUE SON LAS QUE TIENEN EL CONTACTO DIRECTO Y FINAL CON EL
COMPRADOR.

DISCOVER MAYORISTA DE TURISMO SAC SOLO ES RESPONSABLE DE LOS PAGOS POR LOS SERVICIOS
SOLICITADOS A FAVOR DE LOS PASAJEROS REFERIDOS EN ESTE DOCUMENTO.
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