AGVLima

Agencia de Viajes en Lima
Vacaciones y Tours

LEYENDAS DE EUROPA - AIR EUROPA
DEL 10 AL 31 DE MARZO

VUELO CON AIR EUROPA
10-mar-26 UX-0176 LIMA MADRID 11:35 hrs 05:10+1 hrs
11-mar-26 UX-1013 MADRID LONDRES 07:35 hrs 09:00 hrs
31-mar-26 UX-0175 MADRID LIMA 23:45 hrs 05:50+1 hrs

ITINERARIO

SERIE ECO

DIA 01 AMERICA - LONDRES
Salida de su ciudad de origen con destino Londres. Noche a bordo.

DIA 02 LONDRES
Llegada al aeropuerto de Londres y traslado al hotel. Dia libre para comenzar a conocer esta ciudad
cosmopolita, rica en historia y realeza. Alojamiento.

DIA 03 LONDRES

Desayuno. Por la mafiana, visita panoramica de la capital del Reino Unido, recorriendo sus principales avenidas
y monumentos Piccadilly Circus, Oxford Street, Trafalgar Square, Abadia de Westminster y terminando frente
al palacio de Buckingham para asistir al cambio de guardia si se realiza en ese dia. Tarde libre para seguir
disfrutando de una de las capitales mas animadas del mundo. Alojamiento.

DIA 04 LONDRES - PARIS
Desayuno y salida hacia Folkestone para tomar el Eurotunnel por debajo del Canal de la Mancha, (en algunas
salidas en ferry) llegando a Calais y continuando por carretera a Paris, donde llegaremos a media tarde. A
Ultima hora de la tarde podremos realizar opcionalmente una visita de Paris lluminado y un bonito crucero
por el Sena. Alojamiento.

DIA 05 PARIS

Desayuno. Por la mafana, visita panordmica de la “Ciudad de la Luz” donde recorreremos sus lugares mas
emblematicos como la Plaza de La Concordia; La Bastilla, Barrio Latino, Campos Eliseos, Los Invalidos que
alberga la tumba de Napoledn, etc. Realizaremos una parada fotografica en la Torre Eiffel. Tarde libre. Por la
noche podremos asistir opcionalmente a un espectdculo en un cabaret Parisino y degustar una copa de
champagne. Alojamiento.

DIA 06 PARIS

Desayuno. Dia libre durante el que podra realizar una excursién opcional al magnifico Palacio de Versalles,
lugar de residencia del Rey Sol y uno de los palacios mas conocidos a nivel mundial, no solo por su imponente
arquitectura y sus bellos jardines, sino porque constituye una parte importante de la historia de Francia.
Declarado Patrimonio de la Humanidad por la Unesco en 1979. Por la tarde podra realizar la visita opcional
del carismatico barrio de Montmartre y el barrio Latino. Alojamiento.
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DIA 07 PARIS - BRUJAS - AMSTERDAM

Desayuno y salida hacia Brujas. Tiempo libre para descubrir una de las ciudades mas pintorescas de Europa.
La belleza de sus casas, el encanto de sus canales y sus viejos edificios, hacen de ella una ciudad sin igual para
los amantes de la belleza y el arte. Desde el afio 2000, esta vieja ciudad es Patrimonio Mundial de la Unesco.
Continuacién de nuestro viaje para llegar finalmente a Amsterdam. Alojamiento.

DIA 08 AMSTERDAM

Desayuno. Por la mafiana, visita panordmica de una de las ciudades mas bellas y romanticas de Europa,
llamada también “La Venecia del Norte”, llena de coloridas casas, canales y puentes, donde se combina la
belleza y la cultura. Cuna de grandes genios de la pintura como Rembrandt y Van Gohg. Al final del recorrido
visitaremos un centro de tallado de diamantes. Tarde libre durante la que podremos realizar una excursion
opcional a Markeny Volendam, pequefios pueblos de pescadores que conservan todo su tipismo. Alojamiento.

DIA 09 AMSTERDAM - COLONIA - CRUCERO POR EL RHIN - FRANKFURT

Desayuno y salida hacia Colonia. Breve parada en esta ciudad de gran belleza que ha crecido en torno al Rhin
y de la que se destaca su famosa Catedral, considerada como una obra maestra de la arquitectura gotica
mundial, siendo a su vez el edificio mas visitado de Alemania y que ademds cuenta con un lujoso sarcofago
donde reposan los cuerpos de los Reyes Magos. Continuaremos nuestro trayecto para embarcar y realizar un
maravilloso crucero a lo largo del rio Rhin que nos permitira ver la Roca de Loreley y multitud de castillos y
vifiedos “verticales” en las laderas del Rhin. Desembarque y continuacidn del viaje para llegar a Frankfurt,
capital financiera de Alemania y cuna de Goethe. Alojamiento.

DIiA 10 FRANKFURT - ROTEMBURGO - PRAGA

Desayuno y salida hacia Rotemburgo, donde realizaremos un recorrido a pie para admirar esta bella ciudad
medieval que parece transportada de un cuento de hadas y que todavia conserva sus murallas, torres y puertas
originales y podremos contemplar sus tipicas calles, antiguas casas y la arquitectura germana de la llamada
“Ruta Romantica” que invita a envolverse en la atmédsfera del siglo XVI. Continuacidn hacia Praga, capital de
la Republica Checa. Recomendamos cenar en el pintoresco restaurante U Fleku, para saborear la verdadera
cocina checa. Alojamiento.

DIA 11 PRAGA

Desayuno. Por la mafiana visita panoramica de esta impresionante joya monumental, una de las ciudades mas
bellas de Europa. Recorreremos sus calles y monumentos mas interesantes, como el Teatro Nacional, la Plaza
Wenceslao, la famosa Plaza de la Ciudad Vieja con su reloj astronédmico, la Iglesia de Nuestra Sefiora de Thyn
y el puente de Carlos, el mas famoso de la ciudad. Tarde libre para seguir conociendo a fondo sus pintorescas
calles, realizar compras, incluso asistir al auténtico y original Teatro Negro. Alojamiento.

DIiA 12 PRAGA - VIENA
Desayuno. Continuacidn del viaje para llegar a Viena, capital del Austria, donde realizaremos una visita
panoramica para conocer sus maravillosos monumentos. Tiempo libre. Alojamiento.

DIA 13 VIENA - VENECIA

Desayuno y salida hacia Graz cuyo casco antiguo fue declarado Patrimonio de la Humanidad. Proseguiremos
nuestro viaje para llegar hasta Venecia. A continuacién, realizaremos una visita panordmica a pie de esta
singular ciudad que nos adentrara en el impresionante espacio monumental de la Plaza de San Marcos que
desde hace siglos es el simbolo histdrico de la ciudad y Unica en el mundo por su encanto. Napoledn Bonaparte
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la defini6 como “El Salén mas bello de Europa “. También veremos entre otros el famoso Puente de los
Suspiros, uno de los rincones mas emblematicos y romdnticos de Venecia. Al finalizar la visita realizaremos
una parada en una fabrica de cristal, donde podremos admirar la fabricacién del famoso cristal veneciano y
posibilidad de realizar una excursién opcional en géndola. Alojamiento.

DIA 14 VENECIA - FLORENCIA

Desayuno. Continuacién de nuestro itinerario para llegar a Florencia, capital de la Toscana y ciudad cumbre
del Renacimiento. Iniciaremos la visita panoramica de la ciudad que nos adentrard en la ciudad del Arte, donde
se hallan las huellas de personajes inimitables como Dante o Miguel Angel y miles de obras de aquellos
hombres que al final de la Edad Media impulsaron el desarrollo del hombre y realizaron algunas de las mas
bellas creaciones artisticas de todos los tiempos. Pasearemos por sus calles y plazas como la de la Santa Cruz,
Signoria, Republica, el famoso Puente Viejo y la Catedral de Santa Maria de las Flores con su baptisterio y sus
importantes puertas del Paraiso. Alojamiento.

DIA 15 FLORENCIA - ASIS - ROMA

Desayuno. Continuacién de nuestro viaje efectuando breve parada en Asis para visitar la Basilica de San
Francisco. Llegada a Roma. Posibilidad de realizar una visita opcional de la “Roma Barroca” donde podra
descubrir las fuentes y plazas mas emblematicas de la ciudad. Alojamiento.

DIA 16 ROMA

Desayuno. Durante este dia realizaremos una visita panoramica de la ciudad por los lugares de mayor interés
de la “Ciudad Eterna”, llamada asi porque en ella el tiempo parece haberse parado hace siglos. Sus
monumentos y los restos de imponentes edificios hacen que recorrerla se convierta en un viaje en el tiempo.
Durante el recorrido panoramico veremos la Plaza Venecia, Santa Maria la Mayor, San Juan Letran, Coliseo,
Foros Imperiales, Circo Maximo, Termas de Caracalla entre otros. Finalizaremos la visita en la Plaza de San
Pedro donde asistiremos, siempre que sea posible, a la Audiencia Papal. Tiempo libre y a continuacion, tendrd
la posibilidad de visitar opcionalmente los Museos Vaticanos, Capilla Sixtina y Basilica de San Pedro incluyendo
la tumba del Papa Juan Pablo Il. Al término de nuestra visita sugerimos disfrutar de un buen almuerzo en un
restaurante tipico italiano. Alojamiento.

DIA 17 ROMA (Néapoles y Capri)

Desayuno. Dia libre durante el que se podra realizar opcionalmente una de las visitas mas interesantes de
Italia: “Napoles y Capri”; una excursién de dia completo con almuerzo incluido en la que visitaremos la bella
ciudad de Népoles y embarcaremos hacia la isla de Capri, conocida como “La Perla Azul” del Mediterrdneo. A
la hora prevista, regreso al hotel de Roma y alojamiento.

DIA 18 ROMA - PISA - COSTA AZUL

Desayuno y salida hacia Pisa. Parada en la Plaza de los Milagros para contemplar el bello conjunto monumental
que

forman la Catedral, Baptisterio y la famosa Torre Inclinada. Continuacién a Niza, capital de la Costa Azul.
Sugerimos disfrutar el ambiente de esta cosmopolita ciudad, o participar en una excursiéon opcional a Mdnaco,
Montecarlo y su famoso casino. Alojamiento.

DIA 19 COSTA AZUL - BARCELONA

Desayuno y breve recorrido panoramico de salida hacia la frontera espafiola a través de la Provenza y sus
magnificas autopistas. Llegada a Barcelona. Sugerimos disfrutar las multiples posibilidades nocturnas que la
ciudad ofrece. Alojamiento.
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DIiA 20 BARCELONA - ZARAGOZA - MADRID

Desayuno. Por la mafiana, visita panordmica de esta maravillosa ciudad que ha sido escenario de diversos
eventos mundiales que han contribuido a configurar la ciudad y darle la proyeccién internacional de la que
hoy disfruta. Recorreremos sus lugares mas tipicos y pintorescos. Haremos una parada fotogrdfica en la
Sagrada Familia, obra maestra de Gaudi. Subiremos también a la Montafia de Montjuic, sede protagonista de
los Juegos Olimpicos de Verano de 1992. Al finalizar la misma, salida hacia Zaragoza. Tiempo libre para poder
visitar la Basilica de la Virgen del Pilar, Patrona de la Hispanidad y recorrer su casco antiguo. Por la tarde,
continuacién a Madrid. Alojamiento.

DIA 21 MADRID

Desayuno. Por la mafana visita panoramica, que nos dara a conocer los monumentos y contrastes que la
capital de Espaia ofrece, desde el Viejo y castizo Madrid hasta el mas moderno y cosmopolita. Pasando
también por la Plaza de Toros y el mitico Estadio Santiago Bernabéu. Por la tarde les sugerimos una excursion
opcional a la Imperial ciudad de Toledo, ciudad ubicada a 70 km de Madrid, declara Patrimonio de la
Humanidad. En esta visita descubriremos porque a Toledo se la conoce como la “Ciudad de las Tres Culturas”,
donde convivieron cristianos, musulmanes y judios. Alojamiento.

DIA 22 MADRID
Desayuno, traslado al aeropuerto y FIN DEL VIAJE para los participantes en circuito con final en Madrid.

PRECIOS POR PERSONA EN USD

SIMPLE DOBLE
usD usD
$4,949 $3,889

SERVICIOS INCLUIDOS

e Boleto aéreo Lima — Madrid — Londres // Madrid - Lima con Air Europa

Queue e impuestos del boleto

Traslados de llegada y salida (apto. / hotel / apto.).

Eurotunnel (o ferry) entre Londres y Paris en clase turista

Alojamiento con desayuno buffet.

e Guia acompaiante de habla hispana durante todo el viaje.

e Visitas con guia local en Londres, Paris, Amsterdam, Praga, Viena, Venecia, Florencia, Roma, Barcelonay
Madrid.

e Crucero por el Rhin.

SERVICIOS NO INCLUIDOS
e City Tax (81 S netos a pagar junto con la reserva).
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HOTELES PREVISTOS o SIMILARES

LONDRES Holiday Inn Express Royal Docks***

B & B Gennevilliers ***/ B&B Argenteuil*** / Campanile
Gennevilliers***

AMSTERDAM Hiex North River***/ |bis City West***

Hiex North River***/ |bis City West*** B&B Messe Frankfurt***

PARIS

FRANKFURT

/ Holiday Inn Express Frankfurt Messe****
PRAGA Zleep Hotel Prague***
VIENA Hotel Olympik ****

Base Noventa Di Piave****/ Amedia Noventa Di Piave ****/
VENECIA (MESTRE)/PADUA

( V B&B Padova ***
FLORENCIA The Gate **** / Jr Gigli ****
ROMA The Caesar ****/ Aurelia Antica ****/ Capanelle ****
COSTA AZUL Moxy Sophia Antipolis*** / Ibis Sophia Antipolis***
BARCELONA Front Air Congress**** / Exe Barbera Parc****
%k 3k %k k %k %k ok H

MADRID Puerta De Toledo*** / Praga / Hampton By Hilton

Alcobendas ***

COMBO SEGURO Y CONECTADO
Incluye

e Tarjeta de asistencia por 22 Dias

e [Tarjeta SIM de datos de internet ilimitado!
Precios USD 160.00 por persona

CONDICIONES GENERALES:
e RESERVAS: Contra pre-pago de $ 1499.00 por persona el cual es NO REEMBOLSABLE, adicionalmente
deberan adjuntar. copia de los DNI o pasaportes de cada pasajero (requisito obligatorio).
e Precios publicados son en délares americanos, son por persona.
e PAGO DEL SALDO: A los 15 dias después de realizado el prepago.
e Reservas que ingresen dentro de los 30 dias previos a la fecha de inicio de viaje, se solicitard PAGO
TOTAL y con un tiempo limite especial.
e Para pagos con “Pago efectivo” (Tarjetas Bcp, BBVA, Scotiabank, BanBif, Interbank) considerar 2%
adicional y para otras tarjetas nacionales e internacionales considerar 5%
e Tipo de cambio referencial S/3.85, debido a la volatilidad del délar consultar antes de realizar el pago.
e Los hoteles se conservan el derecho a modificar la oferta y aplicar cierres de ventas si fuera el caso.
e AIR EUROPA:
— 01 pieza en bodega de 23k
— ASIGNACION DE ASIENTOS: Los asientos serdn solicitados a la linea aérea después de la emisién
del grupo. Por disposicion de la linea aérea, la asignacion se dara de forma aleatoria quedando
sujeto a disponibilidad del mapa de asientos y condiciones que tenga la Linea. Para temporada
altay en los casos que no tengan asientos asignados les pedimos que les informen a sus clientes
qgue deben
presentarse 4:00 horas antes en el aeropuerto. Por politica de las lineas aéreas en caso de
sobreventa, estas no garantizan los asientos asignados, las cuales serdn validadas en aeropuerto.
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— ITINERARIO DE VUELO: El itinerario se encuentra sujeto a variacion segun disposicion de la linea
aérea.

— Pasajeros deben presentarse en Counter con 4 horas de anticipacion.

e Entrega de los boletos y vouchers se realizaran 48 horas antes de la fecha de salida.

e Anulaciones y cancelaciones se penalizard con el 100% una vez realizado el pago final. NO SHOW: Se
penalizard al 100%.

e Paquetes y Boletos No permite modificaciones de nombres, endosos ni reembolsos.

e No se permite cambio de fechas por tratarse de una salida en grupo. Hoteles sujetos a disponibilidad

e Tarifas, queues e impuestos estdn sujetos a cambio sin previo aviso hasta el momento de la emision de
los mismos.

e Reprogramaciones y/o cancelaciones de vuelos (comerciales y/o privados) estan sujetas a las regulaciones
aeronduticas internacionales vigentes, quedando bajo las mismas la aplicacion de la normativa. El
operador que actua en la intermediacién, Discover Mayorista de Turismo SAC NO es responsable de las
acciones fortuitas e involuntarias de los prestadores de servicios, siendo este un intermediario al igual que
las agencias de viajes. Discover Mayorista de Turismo SAC Informard en las regulaciones de los programas
ofrecidos a los agentes y/o pasajeros de los procedimientos a seguir segun apliquen dichas regulaciones.
Cualquier perjuicio que afecte al pasajero en cualquiera de las situaciones generadas por un tercero,
aerolineas, operadores terrestres etc, deberan ser reclamados en primera instancia directamente al
operador en destino, de no tener respuesta y solucidon debera presentar reclamo via carta formal del
implicado a la agencia para que Discover Mayorista y/o la agencia de viajes lo eleve al prestador de
servicios involucrado, de la misma manera que se generd la venta, respetando dicho canal comercial.
Discover Mayorista y/o las agencias actian siempre como asesores o intermediarios de la operacion entre
los proveedores locales e internacionales y el usuario, somos responsables Unicamente por la organizacion
de los tours, servicios y boletos aéreos adquiridos. Por lo tanto, el usuario no puede imputarnos
responsabilidad alguna por causas que estén fuera de nuestro alcance. No somos responsables de
perjuicio o retraso alguno derivado de circunstancias ajenas a nuestro control ya sean causas fortuitas, de
fuerza mayor y a cualquier pérdida, dafo, accidente o alguna otra irregularidad causada al usuario por
hecho de terceros o por la imprudencia del propio usuario afectado.

e Precios sujetos a cambio sin previo aviso.

INFORMACIONES IMPORTANTES DE LOS SERVICIOS:

INFORMACION DE TRASLADOS: Los precios publicados son en servicio regular (servicio compartido), deberan
tener en cuenta que los traslados de llegada y salida de los aeropuerto y excursiones deberan esperar al
transportista en el lugar indicado y en el horario establecido, dicha informacién sera otorgada en el destino
final. Si esto no se cumpliese el transportista no esta en la obligacion de esperar y continuara con su ruta. En
caso de no cumplir con los horarios establecidos y no accede a los servicios, no es responsabilidad del
conductor; ni estd sujeto a reclamaciones o reembolso hacia la empresa prestadora del servicio. Discover
Mayorista no procederd ni reconocera la devolucién por uso de servicios de terceros, ajenos al servicio
contratado y que no hayan sido autorizados por Discover Mayorista mediante correo. En caso de solicitar
servicios en privado consultar los suplementos. Las propinas no estan incluidas en ningun servicio, al requerir
servicio de maleteros o cualquier servicio adicional las propinas son obligatorias.

INFORMACION HOTELERA: En la mayoria de Hoteles que ofrecen acomodacién TRIPLE y CUADRUPLE la
habitacion consta de 01 o 02 camas dobles, las cuales serdn asignadas de acuerdo a disponibilidad, consultar
siempre por el maximo de personas permitidas por cada tipo de habitacién requerida. Las habitaciones
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contiguas o comunicantes (una al lado de otra) nunca son garantizadas, estas son sujetas a disponibilidad al
momento de hacer el check in. Los horarios de ingreso a los hoteles pueden variar segin la temporada vy la
ocupacion del hotel, generalmente el Check-in: 15:00hrs / 16:00 hrs hrs y el Check-out: 11:00 hrs. Asi mismo
los hoteles solicitan un minimo de noches para alojarse, eso dependera de la temporada solicitar la
informacién.

INFORMACION TARJETA DE ASISTENCIA: La tarjeta de asistencia incluida en los paquetes aplica solo para
pasajeros menores de 70 anos, en caso de ser mayores de 70 deberan consultar suplemento a pagar. Este
servicio NO serd reembolsado ni canjeados por dinero, ni por ningun servicio adicional en caso de no ser
utilizado por el pasajero. Es RESPONSABILIDAD del pasajero descargar la aplicacion moévil (APP) de la tarjeta
de asistencia contratada para poder reportar sus incidencias

DISCOVER MAYORISTA Cualquier incidencia presentada en el hotel o en el transporte es importante dejarlo
registrado en el destino, luego el pasajero a su retorno debera informar a la agencia para proceder con las
averiguaciones respectivas. Discover Mayorista actia como intermediarios entre los proveedores locales e
internacionales y el usuario, y son responsables Unicamente por la organizacion de los tours

adquiridos. El usuario no puede imputarnos responsabilidad por causas que estan fuera de nuestro alcance.
No somos responsables del perjuicio o retraso alguno derivado de circunstancias ajenas a nuestro control (ya
sean causas fortuitas, de fuerza mayor y a cualquier pérdida, dafio, accidente o alguna otra irregularidad
causada al usuario por hecho de tercero o a la imprudencia del propio usuario afectado). Cualquier reclamo
del usuario respecto a los servicios debera registrarlo directamente con el proveedor en destino. En el caso
de la linea aérea, el usuario debe registrar el reclamo directamente con ellos. En nuestra condicién de
intermediarios gestionaremos su tramitacion hasta la respuesta del proveedor, agotando la reconsideracion
de ser necesario.

REGULACIONES DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS:
SERVICIOS CONTRATADOS:
e LOS PASAJEROS DEBERAN ESTAR EN EL LOBBY DEL HOTEL 10 MINUTOS ANTES DE LA SALIDA DE CADA
SERVICIO.
e DE PRESENTARSE INCONVENIENTES EN DESTINO, EL PASAJERO DEBERA INFORMAR DE MANERA
INMEDIATA AL OPERADOR, CASO CONTRARIO NO SE VALIDARAN LOS RECLAMOS.
e LA REPROGRAMACION Y/O CANCELACION DE LOS SERVICIOS SERA RESPONSABILIDAD DEL OPERADOR
DEL SERVICIO EN DESTINO, SALVO CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.
e LA DEVOLUCION Y/O REEMBOLSO DE LOS SERVICIOS CANCELADOS ESTARA SUJETO A LAS POLITICAS
DE DEVOLUCION Y REEMBOLSO DE CADA OPERADOR.
e LOS SERVICIOS CONTRATADOS DIRECTAMENTE POR EL PASAJERO EN DESTINO, NO SON
RESPONSABILIDAD DE DISCOVER MAYORISTA DE TURISMO SAC.
e ES RESPONSABILIDAD DEL PASAJERO DESCARGAR LA APLICACION MOVIL (APP) DE LA TARJETA DE
ASISTENCIA CONTRADA PARA PODER REPORTAR SUS INCIDENCIAS

VUELOS:
e EL PASAJERO DEBERA ESTAR EN AEROPUERTO CON UNA ANTELACION MINIMA DE TRES (3) HORAS
PREVIAS A VUELO.
e LA REPROGRAMACION Y/O CANCELACION DE VUELOS ES EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD DE LA
AEROLINEA.

e DE PRESENTARSE INCONVENIENTES CON EL CHECK IN EN AEROPUERTO, DEBERA SER COMUNICADO
DE MANERA INMEDIATA.
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LA REPROGRAMACION Y/O REEMBOLSO ESTARA SUJETA A LAS POLITICAS DE LA AEROLINEA.

LOS COSTOS ADICIONALES QUE ASUMA DIRECTAMENTE EL PASAJERO POR CAMBIOS O
REPROGRAMACION DE VUELOS, NO SERA REEMBOLSADO POR DISCOVER MAYORISTA DE TURISMO
SAC.

MIGRACIONES:

CADA CIUDAD DE ORIGEN Y DESTINO CUENTA CON SU PROPIA REGULACION MIGRATORIA.
DISCOVER MAYORISTA DE TURISMO SAC, NO SE HACE RESPONSABLE DEL IMPEDIMENTO
MIGRATORIO DE INGRESO Y/O SALIDA DE PASAJEROS DE LA CIUDAD DE ORIGEN Y/O DESTINO.

LAS AUTORIZACIONES DE INGRESO Y SALIDA DE CADA CIUDAD DE ORIGEN Y/O DESTINO ESTA
REGULADO POR LAS LEYES DE CADA PAIS Y A LOS CRITERIOS DE LOS FUNCIONARIOS DE MIGRACIONES
DE LAS QUE SOMOS AJENOS.

CONDICIONES DE CONTRATACION:

EL SERVICIO CONTRATADO ES REGULAR (COMPARTIDO CON OTROS PASAJEROS) O EN PRIVADO
SEGUN LO INDICADO EN EL VOUCHER.

DE PRESENTARSE INCONVENIENTES, CAMBIO DE FECHA O DEMORA EN EL SERVICIO, DEBERA
COMUNICARSE DE INMEDIATO CON EL NUMERO DE EMERGENCIA: +51 946 661679.

LAS CONDICIONES Y/O REGULACIONES DE LOS SERVICIOS DE TOURS Y TRASLADOS SERAN
COORDINADOS DIRECTAMENTE EN DESTINO ENTRE EL PASAJERO Y EL OPERADOR DEL SERVICIO.
DISCOVER MAYORISTA DE TURISMO SAC, NO RECONOCERA DERECHO DE DEVOLUCION POR EL USO
DE SERVICIOS A TERCEROS AJENOS AL SERVICIO CONTRATADO.

CUALQUIER SERVICIO ADICIONAL QUE NO ESTE DETALLADO EN ESTE DOCUMENTO, SERA ASUMIDO
DIRECTAMENTE POR EL PASAJERO.

DE PRESENTARSE INCONVENIENTES EN LA CIUDAD DE DESTINO, DEBERA CONTACTAR DIRECTAMENTE
AL PROVEEDOR DEL SERVICIO (HOTEL, LINEA AEREA, OPERADOR).

SE SUGIERE GUARDE COPIA O REGISTRO DE SU COMUNICACION INCLUYENDO LA FECHA Y EL NOMBRE
DEL PERSONAL CON EL QUE SE ENTREVISTO.

DE NO CONTAR CON EL REGISTRO DE SU RECLAMO EN DESTINO, NO PODREMOS AYUDARLO A SU
RETORNO.

DISCOVER MAYORISTA DE TURISMO SAC, ELABORA LOS PRODUCTOS TURISTICOS Y SE LOS VENDE A
AGENCIAS DE VIAJE MINORISTAS, QUE SON LAS QUE TIENEN EL CONTACTO DIRECTO Y FINAL CON EL
COMPRADOR.

DISCOVER MAYORISTA DE TURISMO SAC SOLO ES RESPONSABLE DE LOS PAGOS POR LOS SERVICIOS
SOLICITADOS A FAVOR DE LOS PASAJEROS REFERIDOS EN ESTE DOCUMENTO.

informes@agv-lima.com
RPC +1987920068
www.agv-lima.com
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